ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek a www.tanctar.hu weboldal el6fizetéses szolgaltatasaira
vonatkoznak.

I. A SZOLGALTATO ADATAI

A weblap tizemeltetdje:

Név: ANTALTAN Szolgaltat6 és Kereskedelmi Kft.
Székhely: 4405 Nyiregyhaza, Csemete u. 22.
Adészam: 25457375-1-15

Nyilvantartasi szam: Cg.15-09-083203

Képvisel6: Antal Roland Istvan iigyvezetd
Bankszamlaszam: 68800109-11131119-00000000
Elektronikus levélcim: info@tanctar.hu

Telefonszam: +36 30 315 7974

II. A SZOLGALTATAS ALTALANOS BEMUTATASA, TARTALMA

II.1. A www.tanctar.hu egy olyan honlap, amely a néptanc, modern tanc, a tarsastanc ¢és
klasszikus balett oktatasahoz nydjt modszertani ismereteket, 6tleteket, szakmai segitséget.

I1.2. A jelen Altalinos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) a www.tanctar.hu és a
szolgaltatast igénybe vevl természetes vagy jogi személy (a tovabbiakban: ,,El6fizet6”) kozott a
Szolgaltatas nyujtasa targyaban létrejott Szerzédésre (fogalom-meghatarozas lasd lent) nézve
iranyadok. A Szerzédést, természetes személy El6fizetS esetén, kizardlag 18. életéviiket betoltott
természetes személyek kothetnek, mig jogi személy El6fizet6 esetén, kizardlag sajat joga szerint,
megfeleléen bejegyzett és nyilvantartott gazdasagi tarsasag vagy oktatasi intézmény kothet
Szerzédést. Jogi személy El6fizets esetén, a jogi személy nevében Szerzédést kizardlag képviseleti
joggal rendelkez6 természetes személy kothet. A cégképviseleti jog fennallasait a honlap
tzemeltet6jének nem all modjaban ellendrizni, ezért az Eléfizeté nevében regisztralé személy
kizardlagos felel6sségébe tartozik, barmely a cégképviseleti jog hianya miatt felmertlt kar
megtéritése. A jelen ASZF, illetve a jelen ASZF clvalaszthatatlan részét képezé Adatvédelmi
Téjékoztato (https://www.tanctar.hu/adatvedelem) a tanctathu-ra és az El6fizetére nézve
iranyadok és kotelezé érvénytiek. Az ASZF és az Adatvédelmi Tijékoztaté egyiitt alkotjak az
El6fizet6 és a tanctar.hu kozott iranyadd szerzédést (a tovabbiakban: ,,Szerzédés”). A
Szolgaltatas igénybevételével az El6fizetd automatikusan megerdsiti, hogy elolvasta, megértette és
elfogadta a Szerz6dés feltételeit. A tanctar.hu jogosult a Szerz6dés megkotését megtagadni vagy a
szerz6dést azonnali hatallyal felmondani az El6fizetével, ha az El6fizetd el6z6leg megszegte a
Szerz6dés, vagy barmely korabban megkotott Szerzodés feltételeit. A tanctar.hu az El6fizetével
torténd szerzédéskotés megtagadasa vagy a meglévé Szerzédés azonnali hatilyd felmondasa
helyett kovetelheti az El6fizet6tsl, hogy az El6fizeté szerzédéses kotelezettségeinek
haladéktalanul tegyen eleget, vagy felfiiggesztheti a Szolgaltatas nyujtasat.

I1.3. Tartalomszolgaltatas

A Szolgaltatas a weboldal tzemeltet6jétdl torténé megrendelését kovetben, az tizemeltets az
Elétizet6 altal az alabbi I11.6. pont szerinti regisztracié soran megadott e-mail cimre elkildott e-
mailben visszaigazolja a regisztraciot, illetve a megrendelést. A Szerzédés akkortdl tekinthetd
megkotottnek, amikor az El6fizet6é a Szerz6dést a megrendelés megerdsitésére szolgalé gombra
kattintva elfogadja a Weboldalon.



A Szerz6dést kizarélag magyar nyelven lehet megkotni. A Szerz6dést (amely elektronikus Gton
kotott szerzé6désnek mindsil) a tanctarhu tarolja, mig az El6fizeté a Szerzédés szovegét az
Elétizet6 altal megadott e-mail cimre kézbesitett visszaigazolé e-mailben kapja meg. Felhivjuk az
El6fizet6 figyelmét arra, hogy jogai érvényesitése érdekében célszer a Szerz6dés visszaidézheté
modon térténd tarolasa.

I1.4. A szolgaltatas tartalma

A Szolgaltatast elsésorban Magyarorszag teriiletén (a tovabbiakban: , Tertlet”) lehet igénybe
venni, ugyanakkor az El6fizet6k akkor is igénybe vehetik ideiglenes jelleggel a Szolgaltatast,
amikor az Eurépai Gazdasiagi Térség (A tovabbiakban , EGT") tagallamaiban utaznak,
Osszhangban az online tartalomszolgaltatasoknak a belsé piacon valé, hatarokon atnyulo
hordozhat6sagarol szo6l6, az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/1128 Rendeletével.

A Szolgaltatas a www.tanctar.hu altal sajat belatasa szerint id6r6l-idére a néptanc, a modern tanc,
a tarsastanc és klasszikus balett oktatasahoz kapcsolédé modszertani ismereteket, Gtleteket,
szakmai segitséget bemutat6 vide6 anyagokat tartalmazza. Az El6fizeté kozvetlenil a Szolgaltatas
megrendelése és a Szerz6dés elfogadasa utin jogot szerez a Weboldalon adott idében
megtalalhaté meghatarozott tartalomhoz valé hozzaférésre, a megrendelt Szolgaltatasnak
megfelel6 mértékben, ideig és tartalommal.

A Szolgaltatas és annak tartalma, a késGbbiekben barmikor cserélhet6, modosithaté vagy
aktualizalhat6. A Szolgaltatas tartalmanak aktualis listdja elérhet6 a Weboldalon. A Szolgaltatas
tartalmanak valtoztatasai, modositasai vagy aktualizalasai, illetve a Weboldal megjelenésében
végrehajtott valtoztatdsok nem mindéstlnek a Szerzédés vagy a Szolgaltatas moédositasanak,
hacsak iranyad6 jogszabaly ett6l eltéréen nem rendelkezik. A Szolgaltatas tartalmanak
modositasat megel6z6en a tanctarhu elézetesen tajékoztatja az El6fizetét a modositas
jellemzéirdl, igy arrdl, hogy a médositas, mely a Szolgaltatas keretében elérheté digitalis tartalmat
érinti, valamint a médositas idejérdl, és az Elbfizet6t megilleté felmondas lehetéségérdl, a (I11.15.
pont) pontokban foglaltak szerint.

A tanctarhu jogosult a Szolgaltatasban kilénb6z6 elbfizetési id6kereteket, csomagokat és
azokhoz kilonbozé dfjakat meghatarozni, vagy barmely késébbi idépontban bevezetni. A
kilonb6z6 szolgaltatasi id6keretek/csomagok tekintetében, az El6fizetd sajat valasztasa szetint,
az aktualisan elérhet$ tartalomnak megfeleléen, el6fizethet barmelyik id6szakra, csomagra, vagy
minden Szolgaltatasra.

Az Eléfizeté tudomasul veszi, hogy a videdk tartalmat képezd tananyagok, el6adasok tartalma
kizarolag az adott videdban megjelend személy szubjektiv, egyéni tudasat tikrozi. A tanctar.hu a
kozzétett videdkban elhangzé tények, modszerek megbizhatosagaért, valosagtartalmaért,
tudomanyos megalapozottsagaért felel6sséget nem vallal. Az El6fizeté kifejezetten tudomasul
veszi tovabba, hogy a tanctarhu altal nydjtott szolgaltatas nem mindsil, szakmai oktatasnak,
képzésnek, a tanctar.hu nem akkreditalt vagy allamilag elismert oktatasi intézmény. El6fizet6
tudomasul veszi, hogy a videdkban szerepl6 tanacsokat, modszereket, Otleteket kizardlag sajat
felel6sségére fogadja meg, illetve koveti, ezért a misorban megjelené tartalom kévetése soran
keletkezé barmely, akar vagyoni, akar nem vagyoni karért — igy kilonosen balesetbdl vagy nem
megfelel6 egészségi allapotbdl stb. ered6 karokért — a tanctar.hu a felel6sségét — a Ptk. 6:152. §-
ban foglaltak figyelembevételével — kizarja, igy felelésséggel sem a Kozremkodd, sem harmadik
személy iranyaba nem tartozik.

I1.3. A mindenkor érvényes ASZF és Adatvédelmi Tijékoztaté elérhetdk a Weboldalon.



IL.4. A szerzédéskotés nyelve a magyar, és a szerzédésre a magyar jog hatalyos.
A szerz6dés megkotésének napja az a nap, amikor a regisztraciot a Szolgaltatd visszaigazolja
El6tizets részére.

I11. AZ ELOFIZETES TARTALMA ES FELTETELEI
II1.1. Az Eléfizetés tartalma

Az Eléfizet6 az weboldalon meghatarozott dij ellenében el6fizethet a Szolgaltatas teljes tartalmara
vagy a Szolgaltatas kivalasztott idSkeretére, és hozzaférést szerezhet ahhoz. A tanctarhu
lehet&séget biztosit a kivalasztott el6fizetési id6szakok bévitésére, mely tekintetében a
weboldalon meghatarozott kilonbozeti dijakat sziikséges figyelembe venni. Az El6fizetd
tudomasul veszi, hogy az el6fizetésnek megfelel6 szolgaltatas, oszthatatlan szolgaltatasnak
mindsul.

III.2. A tanctar.hu id6ér6l idSre, sajat belatasa szerint, a Weboldalon meghatarozott tipusa és
mértékl kedvezményeket biztosithat minden El6fizeté vagy egyes El6fizet6k részére. A
tanctar.hu egyéni dontése alapjan a kedvezmények igénybevételének lehetSségét meghatarozott
feltételekhez, id6kotlathoz kotheti.

IIL.3. A Szolgaltatasok weboldalon meghatarozott arai forintban értend6k és tartalmazzak az
AFA 6sszegét. A szamlan minden elSfizetés esetében feltiintetésre keriil a Szolgiltatas dija, a
fizetési mod, illetve a fizetési hatarid6. A tanctar.hu — a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 —
szamlat allit ki az el6fizetésnek megfelelé Szolgaltatasrol. Az Eléfizetd kizardlagos felelGssége,
hogy a kiallitasra kertilé szamlahoz, minden, ra vonatkozé adatot — a valésagnak megfeleléen —
rogzitsen. Ennek elmulasztasa, illetve hidnyos vagy hibas rogzitése esetén a tanctarhu nem
kotelezhet6 1) szamla kiallitdsara. A tanctar.hu a Szolgaltatasrél szold szamlat elsGsorban
elektronikus uton bocsatja az El6fizets rendelkezésére, az Elbfizetd altal rendelkezésre bocsatott
e-mail cimre kildott e-mail izenet atjan.

II1.4. Természetes személy El6fizeté tudomasul veszi, hogy ANTALTAN Kft. (székhely: 4405
Nyiregyhaza, Csemete u. 22.; nyilvantartasi szam: Cg.15-09-083203, ad6szam: 25457375-1-
15) adatkezel6 altal a tanctarhu felhasznaléi adatbazisaban tarolt személyes adatai atadasra
kertilhetnek a Stripe Payments Company, mint adatfeldolgozo részére.

IIL.5. A Szolgaltatas igénybevétele

Ahhoz, hogy a Szolgaltatast igénybe vehesse, az El6fizet6 koteles létrehozni egy felhasznaloi
fickot a Weboldalon (részletesebben lisd a TIII/6. pontban) amihez jelen ASZF-ben
meghatarozott eszkozzel, rendszerekkel és csatlakozasokkal kell rendelkeznie (részletesebben lasd
a TII/11. pontban), és a jelen ASZF szerinti dfjat kell fizetni (részletesebben lisd a IV.1.
bekezdésben). Ezenkivill bizonyos muszaki biztonsagi intézkedéseknek is meg kell felelnie,
amelyek a Szolgaltatas engedély nélkuli felhasznalasanak — pl. masolas, az EGT-n kivili
felhasznalas vagy a Szolgaltatasban biztositott tartalom terjesztése — megakadalyozasa érdekében
kertltek foganatositasra.

El6tizetének korlatlan hozzaférése van az adott el6fizetési kategoria (havi, féléves, éves
el6fizetés) idStartaman belil a honlapon megtalalhaté videds tananyagok megtekintésére.

Az el6fizetéses id6szak 1 honapra, 6 honapra és 1 évre szélhat és az el6fizetés idétartamahoz
igazodo dij megfizetése napjatol (banki j6vairas napja) szamitott kévetkezé honap, hatodik honap



vagy kovetkez6 év ugyanazon naptari napjaig tart. El6fizeté tudomasul veszi, hogy az eléfizetéses
1d6szak lejartan tal a videok megtekintési lehet6sége automatikusan megszinik.

Az elbfizetés a természetes személy Eléfizetok esetében egy személyre szol, a hozzaférés mas
személyekkel valé6 megosztasa tilos. Mas személyekkel valé megosztasnak mindsil a tanfolyami
anyagok — videok, egyéb, a tevékenységhez tartozé anyagok — sokszorositasa, tovabbkildése,
fajlmegoszté oldalakra valo feltSltése, illetve a belépési adatok atruhazasa, azaz annak elGsegitése,
hogy az El6fizetd regisztralt fiokjanak hasznalataval masik személy megtekinthesse és barmilyen
moédon felhasznalhassa a vided-anyagokat.

Az el6fizetés az intézményi (jogi személy) Elbfizet6k esetében legfeljebb o6t (5), vele
foglalkoztatasi jogviszonyban allé természetes személyre szol, a hozzaférés az El6fizetd altal
megjelolt személyeken kivili személyekkel valé megosztasa tilos. Mas személyekkel vald
megosztasnak mindsil a tanfolyami anyagok — videdk, egyéb, a tevékenységhez tartozo6 anyagok —
sokszorositasa, tovabbkildése, fajlmegosztd oldalakra vald feltoltése, illetve a belépési adatok
atruhazasa, azaz annak el6segitése, hogy az El6fizet regisztralt fiokjanak hasznalataval masik
személy megtekinthesse és barmilyen médon felhasznalhassa a vide6-anyagokat.

I11.6. Regisztracio/El6fizetés
Az Eléfizet6i fiok regisztracidja a Teriletrdl kezdeményezheté a Weboldalon.

Az El6fizet6 szavatolja, hogy a regisztracio/el6fizetés soran megadott informaciok helyesek, és
koteles sziikség esetén felhasznaléi fidkjat a megfelel6 informacidkkal aktualizalni. Felhasznaléd
szavatol tovabba azért, hogy amennyiben harmadik személy adatat adja meg, ugy a megfelel6
hozzajarulasokkal rendelkezik. A nyilvanvaléan hibas adatbevitel esetén az Elbfizetd értesitést
kap. Ettél fluggetlentl az El6fizeté koételes attekinteni a regisztracié soran altala megadott
adatokat és ellendrizni azok teljességét és pontossagat.

A regisztracio/el6fizetés soran a természetes személy El6fizetd vagy a jogi személy Eléfizetd
képviseletében eljard természetes személy koteles megadni a nevét, az e-mail (jogi személy
elektronikus kézbesitési cimét) cimét, jelszavat, a szamlazasi cimét, a telefonszamat, valamint a
bankszamla adatait (a tovabbiakban: ,Belépési Adatok”). Az El6fizet6 Belépési Adatai
bizalmasak, azokat harmadik fél nem hasznalhatja — ide nem értve azon természetes személyeket,
akiknek a jogi személy Eléfizet6 hozzaférést biztosit, jelen ASZF-ben foglalt rendelkezéseknek
megfelelen. Az El6fizet6 koteles a Belépési Adatokat oly médon tarolni, amely megvédi azokat
az illetéktelen hozzaférést6l. Az Elbfizeté felel a Szolgaltatais minden olyan igénybevételéért,
amely az El6fizet6 fidkjan keresztil valésul meg. Az El6fizeté tudomasul veszi, hogy nem
hasznalhatja mas felhasznalo fidkjat, illetve sajat fiokjat mas személy hasznalataba nem adhatja—
ide nem értve azon természetes személyeket, akiknek a jogi személy El6fizeté hozzaférést
biztosit, jelen ASZF-ben foglalt rendelkezéseknek megtelel6en

A regisztracio/elbfizetés soran a jogi személy El6fizets képviseletében eljar6 természetes személy
koteles megadni az el6z6 bekezdésben foglaltakon kivil az Eléfizetése korében hozzaférési
jogosultsagot szerz6, vele foglalkoztatasi jogviszonyban allé legfeljebb 6t (5) természetes
személy/ek nevét és e-mail cimét.

111.7. Az El6fizet6 koteles:

- jelezni a tanctar.hu szamara, amennyiben barmilyen arra utal6 jelet tapasztal, hogy fidkjat
mas személy hasznalja, valamint



- biztositani, hogy a Szolgaltatas igénybevételét kovetéen, minden esetben kijelentkezik a
fiokjabol.

II1.8. El6fizeté tudomasul veszi, hogy tanctar.hu nem tartozik felelésséggel, a jelen szakaszban
foglaltak El6fizet6 altali megszegésbdl eredé karok tekintetében.

I11.9. Ha az Elé6fizet6 az El6fizetd Belépési Adatainak jogosulatlan felhasznalasat gyanitja, koteles
err6l késedelem nélkil értesiteni a tanctar.hu-t és az El6fizet6i jelszot haladéktalanul médositani.
Ha a tanctarhu indokoltan feltételezi, hogy a Belépési Adatokat kiadtak vagy jogosulatlan
személyek egyéb mddon visszaéltek veltk, akkor a tanctar.hu jogosult a Szerz6dést, a X.7. pont
alapjan azonnali hatallyal felmondani.

II1.10. Az Eléfizet6 jogosult, barmely id6pontban a regisztralt felhasznaléi fiokjat torolni, a
Szerz6dés felmondasara vonatkozé szabalyok alkalmazasa mellett. Az FElbfizetd regisztralt
felhasznaléi fiokjanak torlésére vonatkozé jogat, a tanctar.hu jelen ASZF-ben meghatirozott e-
mail cimére kildott e-mail tzenet utjan gyakorolhatja. A tanctarhu a torlésre vonatkozo
kérelemnek 8 munkanapon belil eleget tesz.

I11.11. Eszkozok, technikai igénybevétel szabalyai

Ahhoz, hogy igénybe vehesse a Szolgaltatast, az Eléfizetének a mindenkor meghatarozott
technikai kovetelményeknek megfelel6 szoftverekkel, internet csatlakozassal és eszkozzel kell
rendelkeznie.

Az aktualis rendszerkovetelmények specifikacioi elérheték a Weboldalon. Ugyanakkor a fenti
rendszerfeltételek teljesitése nem garantalja, hogy az El6fizeté korlatlanul tudja hasznalni a
Szolgaltatast, ha olyan a tanctar.hu-nak fel nem réhat6 korilmények 1épnek fel, amelyek ezt nem
teszik lehet6vé. El6fordulhat, hogy az Eléfizetének harmadik fél szoftverét kell telepitenie a
Szolgaltatas igénybevételéhez. A tanctar.hu a Weboldalon tajékoztatast ad arrél, hogy milyen
harmadik felek altal biztositott szoftvert sziikséges hasznalni. A tanctar.hu nem felel harmadik
felek szoftvereiért vagy azok frissitéséért, illetve az ilyen szoftverek altal okozott barmely karért.

A Szolgaltatas el6feltétele, hogy az Elbfizeté rendelkezzen a megfeleld internet csatlakozassal. Az
Elétizet6 viseli az internet csatlakozashoz kapcsolodd 6sszes koltséget, beleértve az adatforgalmi
dijakat is, fuggetlentl attol, hogy az Fl6fizetd a Tertleten beltl hol (lasd a fenti 11.4. pontot) veszi
igénybe a Szolgaltatast.

A weboldal tizemeltetSje a jogszabaly altal megengedett mértékig kizarja a felel6sségét azért, ha az
Eléfizeté nem tudja igénybe venni a Szolgaltatast vagy ugyan igénybe tudja venni a Szolgaltatast,
de csak korlatozottan az internet tdlterheltsége vagy szamitégépekkel, vagy egyéb eszkozokkel,
halézatokkal, az elektronikaval vagy a kommunikaciéval kapcsolatos olyan hibak miatt, amelyek a
tanctar.hu érdekkorén kiviil esnek.

I11.12. Az Elé6fizeté tudomasul veszi, hogy egy idében kizardlag egy IP cimrdl veheti igénybe a
szolgaltatast. Az El6fizet6 tudomasul veszi tovabba, hogy amennyiben a tanctar.hu azt érzékeli,
hogy a Szolgaltatast egy el6fizetés keretében, egy idében, tobb IP cimrél veszik igénybe, gy a
Szolgaltatas nyujtasat barmely, vagy az Osszes IP cim tekintetében felfiiggeszthet, illetve egyedi
mérlegelése alapjan a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja.

A tanctarhu nem teljesit hibasan, ha az FEl6fizet6 digitalis kérnyezete nem kompatibilis a
Szolgaltatas Szerz6dés szerint meghatarozott miszaki kévetelményeivel.



II1.13. Online tgyintézés
A Szolgaltato a regisztracio és az el6fizetés teljes folyamatat online feliiletén keresztiil bonyolitja.
II1.14. El6fizetés aktivalasa

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy az el6fizetéses jogosultsaiga kizardlag a szolgaltatas
ellenértékének beérkezésekor (banki jovairas napja) és a szamla kézhezvételekor (el6re szamlazas
esetén is) aktivalhatd. Ezt tajékoztato levélben a Szolgaltato jelzi az Eléfizetének minden tovabbi
teendével egyiitt. Eléfizeté tudomasul veszi, hogy a szamlalevél elektronikus formaban tortént
kiktldésével egyszerre aktivalé levelet is kap, amelyben 1évé linkekre kattintva tudja az
el6fizetéshez tartozé videokat megtekinteni. A linken keresztil torténé videds tananyagok
megtekintésére a levél megérkezésétdl szamitva, az adott el6fizetési kategdria id6tartaman belil
van lehet6ség, annak letelte utan az el6fizetés automatikusan megszinik.

II1.15. Médositasok és valtoztatasok

Az Elofizeté ezennel kifejezetten elfogadja és tudomasul veszi, hogy a tanctar.hu jogosult az
ésszeriség keretei kozott modositani a dijakat (kivétel a mar megrendelt Szolgaltatasok
tekintetében).

Az Elofizet6 ezennel kifejezetten elfogadja és tudomasul veszi, hogy a tanctar.hu jogosult a jelen
ASZF rendelkezéseit modositani. Az Eléfizetét a fenti médositasrol legkésébb harmine (30)
nappal a tervezett modositas hatalyba 1épése el6tt az Elbfizeté altal megadott e-mail cimre
elkiildott e-mailben kell értesiteni. A modositassal Gsszefiiggésben az Eléfizets legkésébb a
modositas hatalyba 1épésének napjaval jogosult felmondani a Szerzédést. A tanctar.hu koételes a
fenti értesitésében tajékoztatni az El6fizetét a felmondasi jogardl. Ha az El6fizeté nem mondja
fel a Szerzédést a modositas hatalyba lépése el6tt, ez ugy tekintendd, hogy az Eléfizets a
modositast elfogadta. A médositassal kapcsolatban az Eléfizet6t semmilyen tobbletkdltség nem
terheli.

El6fizeté ezennel kifejezetten elfogadja és tudomasul veszi, hogy a tanctarhu jogosult az
ésszeriség keretei kozott lényeges modositasokat végrehajtani a Szolgaltatas tartalmaban. Az
Elofizetét a mar megrendelt Szolgaltatasok tekintetében elvégzett modositasrdl legkés6bb
harminc (30) nappal a tervezett médositas hatalyba Iépése el6tt az El6fizetd altal megadott e-mail
cimre elkildott e-mailben kell értesiteni. Az ilyen lényeges moédositassal Osszefiiggésben az
El6fizeté a modositas hatalyba 1épésének napjaval jogosult felmondani a Szerz6dést. A tanctar.hu
koteles a fenti értesitésében tajékoztatni az Eléfizetét felmondasi jogardl. Ha az Eléfizetd a
Szerz6dést a moédositas hatalyba lépése el6tt nem mondja fel, ez ugy tekintendd, hogy az
Eléfizeté a moédositast elfogadta.

Amennyiben meghatarozott tartalomra vonatkozo6 eléfizetés esetében — ide nem értve tehat
kilonésen azon el6fizetéseket, melyek a Weblap teljes tartalmara, vagy meg nem hatarozott
tObbfajta tartalomra vonatkoznak-, az el6fizetési idészak alatt, a tartalom modositasa
kovetkeztében, valamely korabban a Szolgaltatas részét képezé digitalis tartalom tobbé nem
elérheté az El6fizeté szamara, és ez a digitalis tartalomhoz vald hozzaférésében, illetve annak
felhasznalasaban hatranyosan érinti az El6fizetSt és ezért a Szerzédést felmondja, a szakmaja,
6nallé foglalkozasa vagy tzleti tevékenysége korén kivil eljard és igy fogyasztonak mindstls,
természetes személy El6fizet6 a szolgaltatas dfjanak aranyos visszatéritésére jogosult, kivéve, ha a
modositas hatranyos hatasa csekély mértékd. A tanctarhu a szolgaltatasi dijnak az el6fizetési
1d6szakbol fennmaradd idGszakra aranyosan szamitott részét, a felmondas kézhezvételétdl



szamitott 14 napon belil tériti vissza az El6fizeté szamara. A visszatérités soran az eredeti tigylet
soran alkalmazott fizetési mdéddal azonos fizetési médot alkalmazunk, kivéve, ha mas fizetési
mod alkalmazasahoz kifejezett belegyezését adta. Mas visszatéritési mod alkalmazasa esetén az
El6fizet6t semmilyen tobbletkSltség nem terheli.

Amennyiben az El6fizet6 altal valasztott eléfizetési kategoriaban elérhet6 digitalis tartalomhoz
val6 hozzaférés idé6ben nem kotlatozott, gy az El6fizets a Szolgaltatas tartalmanak egy éven tali
modositasa esetén nem jogosult visszatéritésre, ha a moédositas kovetkeztében a szamara
korabban elérheté tartalom valik hozzaférhetetlenné. Az egy éven tuli moédositas kovetkeztében
az Elo6fizetSt éré hatrany az idémulasara tekintettel csekély jelent6ségtinek tekintendso.

A fent leirt médositasokra vonatkozé informacidkat az alabbi II1.16. ponttal 6sszhangban kell
kozolni az Eléfizetével.

I11.16. Tajékoztatas

A Szolgaltaté a regisztracios folyamat soran és a Szolgaltatas igénybevételének idétartamaban
vallalja El6fizeté teljes kora tajékoztatasat. Az Elofizetd részére az alabbi, a regisztracidhoz és
el6fizetéshez kapcsoloddd  tajékoztatd jelleglh elektronikus tizenetekkel él: visszaigazold levelek
el6fizetés vasarlasardl, dijbekérét tartalmazé tizenet, ehhez kapesolodd felszolitas, szamlat
tartalmazé tzenet, ehhez kapcsolédo felszolitas. Elofizets felelGsségi korébe tartozik a levelezési
e-mail fidkjanak folyamatos figyelése, mert a fenti Gzenetek az Eléfizeté dltal megadott cimre
érkeznek. Amennyiben a levelezési rendszer tiltasai miatt, vagy egyéb okokbdl kifolydlag a
megfelel6 levelek nem érkeznek meg El6fizetd részére, e kérben a Szolgaltatot semminemd
felel6sség nem terheli, azonban kérheti ezek pétlasat az info@tanctar.hu e-mail cimen keresztiil.

IV. A SZOLGALTATASI DiJAK KIEGYENLITESE

IV.1. Dijak és fizetés

A Szolgaltatas  dfjait a  Weboldalon kézzétett mindenkor érvényes — dijszabasban
meghatarozottaknak, valamint a Szerz6dés feltételeinek megfeleléen szitkséges megfizetni. Az
Elo6fizeté mar a Szerz6dés megkotése el6tt, valamint a regisztracios eljaras soran is hozzaférhet az
iranyad6 dijszabashoz. Az Elé6fizetS kifejezetten megerdsiti, hogy tisztdban van azzal, hogy a
Szolgaltatas megrendelése dijfizetési kotelezettséggel jar egytitt.

IV.2. A dijat a Szerz6dés megkotésével egy id6ben sziikséges megfizetni, egy Osszegben, ennek
érdekében az El6fizetd

- a regisztracidhoz alkalmazott felilet, a szolgaltatd altalanos szerzédési feltételeiben és
adatvédelmi Tajékoztatéaban foglaltaknak megfeleléen, koteles megadni, bankkartya
szamat, CVV/CCV kédjat és a bankkartya lejirati datumat; az El6fizeté VISA,
MasterCard, Maestro, American Express kartyaval fizethet.

IV.3. A fizetés soran az El6fizet6 csak olyan bankkartyakra vonatkozolag adhat meg adatokat,
amelyek az El6fizeté tulajdonat képezik. Az El6fizetd kifejezetten tudomasul veszi, hogy a
Szolgaltatas kizardlag abban az esetben vehet6 igénybe, amennyiben a Weboldalon meghatarozott
dij megfizetésre kertl.

IV.4. Az Uzemeltet$ az egy hénapos és hat honapos el6fizetések esetében az eléfizetési hataridé
lejarta el6tt legalabb 8 nappal, az egy éves elbfizetés esetében pedig legalabb 60 nappal
megel6z6en értesité e-mailt kild az El6fizetének, melyben tajékoztatja az El6fizetét az



eléfizetése  meghosszabbitisanak/megujitisinak lehetdségérdl, egyidejileg az e-mailben
rendelkezésre bocsatja a meghosszabbitashoz szlikséges linket, melyre kattintva az El6fizetének
az el6fizetése meghosszabbitasahoz ismételten sziikséges megadnia a bankkartya adatait, az els6
regisztracidjahoz korabban mar megadott adatokat viszont nem.

IV.5. Argarancia

A Szolgaltaté garantalja, hogy a regisztraciés folyamat soran megfogalmazott, megfizetett
szolgaltatas arat a szerz6d6 féllel szemben nem valtoztatja meg az El6fizet§ érvényben 1évé
szerz6déses id6szakaban.

Az online vasarolt (weboldalon keresztil leadott megrendeléshez tartozd) el6fizetés aranak
megvaltozasa esetén a vasarlora az el6fizetés pillanataban érvényes aktualis ar vonatkozik.

IV.6. Szamlazasi feltételek

A regisztraciot és az El6fizetd szamara megfelel$ el6fizetés kivalasztasat kovetden, elektronikus
levél csatolmanyaként a Szolgaltat6 szamlat killd El6fizetének.

El6fizeté a megrendelési felileten kilon jelezheti elére szamlazasi igényét, a megjegyzés rovatban
pedig feltintetheti a szamlaval kapcsolatos kivanalmait (fizetési hataridé, egyéb kérés).
Amennyiben El6fizeté a fentiektdl eltéré modon tud dijbekérdt, szamlat befogadni, akkor
elektronikus levélben (kapcsolattartdja cimére, vagy az info@tanctar.hu cimre) koteles jelezni a
Szolgaltaté felé a mas iranyu eljaras iranti kérelmét.

IV.7. Késedelmes fizetés

Az atutalassal torténé fizetési mod valasztasa esetén a fizetés elmulasztasa El6fizetd részérol
hibas teljesitésnek mindsil, ezért az 5 napos hataridé eredménytelen lejarta esetén a felek kozott a
szerz6dés nem jon létre, a Szolgaltatd az Elbfizetd regisztraciojat és személyes adatait torli, errdl
e-mailben értesiti az El6fizetot.

V. MINOSEG, GARANCIA

V.1. A jelen szerz6dés szerint elvart szakmai szinvonal — tekintettel arra, hogy a Szolgaltat6 az
oktatasi tematikdhoz igazodd oktatasi szolgaltatasok teljesitésében jartas, sok éves gyakorlatot
szerzett vallalkozonak tekintend6 — a szakmailag elvarhaté magas szinvonald. A Szolgaltaté a
teljesités soran koteles a legjobb tudasa szerint az El6tizet6 érdekeit képviselni.

V.2. A Szolgaltaté nem vallal garanciat a hallgatok szakmai felkésztletlenségébdl eredd sikertelen
képzésre. Nem tartozik felel6sséggel tovabba az oktatas eredményességéért, vagyis azért, hogy az
oktatasban részt vevék hatékonyan és eredményesen elsajatitjak a hallottakat/latottakat, és ennck
nyoman képesek lesznek az oktatds eredményeit hasznosité vizsgak elvégzésére; ez ugyanis
nagymértékben nem az oktatds minéségétSl, hanem a résztvevé motivaltsagatol, képességeitol,
készségeitdl, szabadidejétdl és hozzaallasatdl fugg.

VI. FELHASZNALASI JOG

VI.1. A weboldalon megjelend, a Szolgaltaté altal vagy nevében publikalt oktaté anyagok, videok
szerzOi jogi védelem alatt allnak, amelyek szerzdi jogi jogosultja a Szolgaltatod. El6fizetd az online



oktatasi anyagok un. ,,streaming’ jellegd megtekintésével annak magancélu felhasznalasara szerez
nem kizardlagos jogot.

VI.2. A szerz6i jogrol szolo 1999. évi LXXVIL torvény (tovabbiakban: ,,Szjt.”) 1. § (1) bekezdése
értelmében a Weboldal és annak teljes tartalma szerz6i minek mindsul, igy annak minden része
szerz6i jogi védelem alatt all. Az Szjt. 16. § (1) bekezdése alapjan tilos a Weboldalon talalhato
grafikai és szoftveres megoldasok, szamitogépi programalkotasok engedély nélkili felhasznalasa,
illetve barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a Weboldal, vagy annak barmely része
moédosithaté. A Weboldalrdl és annak adatbazisabél barmilyen anyagot atvenni a jogtulajdonos
elézetes, irasos hozzajarulasa esetén is csak a Weboldalra valé hivatkozassal, forras
feltintetésével lehet. A Weboldal és annak tartalma tekintetében a kizardlagos jogtulajdonos a
weboldal tzemeltetdje.

VIL.3. A tanctar.hu nem kizarélagos, nem atruhazhaté és a Szolgaltatas tartalmanak megtekintésére
korlatozott felhasznalasi jogot biztosit az El6fizetének, a Szerzédésben meghatarozott
id6tartamban és mértékben. Az El6fizeté a Szolgaltatast és annak tartalmat kizardlag a
Szerz6désnek megfeleléen és sajat személyes, egyedili hasznalatara veheti igénybe. Az El6fizet
kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatast nem veheti igénybe mas személlyel egyiitt,
illetve a Szolgaltatas tartalmat nyilvanossagra nem hozhatja, harmadik személy szamara nem
tovabbithatja, nem teheti elérhetévé. A Szolgaltatas hasznalata csak maganjellegti lehet, barmiféle
tzleti jellegti felhasznalashoz a tanctar.hu el6zetes, irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

VI.4. A Weboldalon talalhat6 anyagok és a Szolgaltatas tartalma a szerz6i jogi torvény, a
védjegytorvény és egyéb szellemi tulajdonjog védelmére vonatkozé jogszabalyok hatilya alatt
allnak. Az tzemeltetével megkotott Szerzédés semmi moédon nem ruhaz az Eléfizetére
semmilyen, a Szolgaltatas tartalmara vagy a Szolgaltatasra vonatkozo tulajdonjogot vagy barmely
egy¢éb szellemi tulajdonjogot.

VIL5. Tilos a Weboldal barmely tartalmanak sokszorositasa, masolasa, terjesztése (ideértve az e-
mail, fax vagy mas elektronikus késziilék utjan torténé eljarasokat is), publikalasa, modositasa,
tovabbitasa, kivéve, ha az El6fizeté rendelkezik a tanctarhu tzemeltetjének képviseletére
jogosult személytél szarmazoé irasbeli, el6zetes engedéllyel. E tilalom ald esik kiléndsen a
Weboldalon talalhaté Osszes szoveg, kép, grafika, logd, embléma, fot6, hang- és vide6 anyag vagy
ezek alloképet, valamint barmely része.

VI.6. A természetes személy El6fizeté a Szolgaltatast kizardlag az El6fizeté személyes
hasznalatira és az ASZF-el Osszhangban, a johiszemulség és tisztességes eljaras elvének
megfelel6en veheti igénybe. A jogi személy El6fizetd a Szolgaltatast kizardlag az Eléfizetd altal
kijellt természetes személyek személyes hasznalatara és az ASZF-el 6sszhangban, a johiszemiiség
és tisztességes eljaras elvének megfeleléen veheti igénybe, a jogi személy El6fizetd teljes kord
felelésséggel tartozik az altala felhasznalasra kijelolt természetes személyek felhasznalasa
tekintetében. A jogi személy altal felhasznalasra kijelolt természetes személyek felhasznalassal
kapcsolatos minden tevékenysége, az El6fizets tevékenységének mindsil. Az Eléfizetd, illetve a
jogi személy El6fizeté altal felhasznalasra kijelolt természetes személyek nem tehetik
kilonoésen az alabbiakat és mas személyt sem 6sztonézhetnek, segithetnek vagy kérhetnek fel
arra, hogy killénosen az alabbiakat tegye:

- a Szolgaltatasok kereskedelmi vagy kozcélra torténd felhasznalasa;
- a Szolgaltatas toérvénytelen vagy nem rendeltetésszert felhasznalasa;
- a Szolgaltatas megosztasa barmely harmadik jogosulatlan személlyel;



- a Szolgaltatas tartalmanak masoldsa/sokszorositasa, kolesonzése, értékesitése, kozvetitése,
vagy egyéb modon vald terjesztése, szerkesztése vagy barmely egyéb modon vald
tovabbitasa vagy adaptalasa;

- a Szolgaltatas részét képezé barmely biztonsagi, titkositasi vagy egyéb technoldgia vagy
szoftver megkeriilése, moédositasa, eltavolitasa, megvaltoztatisa vagy barmely egyéb
modon torténd manipulalasa; vagy

- a Szolgiltatasnak a szerz6i jogi torvények, egyéb jogszabélyok, vagy a jelen ASZF
megsértésével torténd egyéb hasznalata.

VIL.7. A Szolgaltatast csak az EGT-n belil lehet igénybe venni. Az El6fizeté nem hasznalhatja
vagy kisérelheti meg hasznalni a Szolgaltatast az EGT-n kivil, illetve harmadik felet sem
Osztondzhet, segithet vagy kérhet fel ilyen hasznalatra.

VIL.8. A Szolgaltatas jelen fejezetben foglaltak megsértésével torténé hasznalata mindenkor a
Szerz6dés sulyos megszegésének mindsil, melynek alapjan az tizemeltetd a Szolgaltatast azonnali
hatallyal megszuntetheti (lasd még a X.7. pontot).

VIIL. A SZOLGALTATO BIZTONSAGI ELOIRASAI, A WEBOLDAL
UZEMELTETESENEK FELTETELEI ES FIGYELMEZTETESEK

VIL1. A weboldal biztonsaga

A Szolgaltat6 minden elvarhat6é intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a honlap, a
Szolgaltatas igénybevétele és az El6fizeté altal megadott személyes adatok biztonsagos kezelését
biztositsa. Az El6fizetének azonban tudomasul kell vennie, hogy az informaciés technologiak
teriletén ma még nem lehet maradéktalan biztonsagot garantalni, illetve nem lehet felel&sséget
vallalni arra, hogy valamennyi szolgaltatas vagy funkcié minden korilmények kozott zavartalanul
és megbizhatéan mukodik. Mindezeknek megfeleléen a Szolgaltaté nem felel semmi olyan a
szolgaltatas nyudjtas soran bekovetkezé muszaki vagy biztonsagi zavarért vagy hibaért, amelynek
bekovetkezése elére nem volt lathat6, vagy amelynek megel6zése vagy elharitasa érdekében a
Szolgaltaté minden altalaban elvarhat6 intézkedést megtett.

VIIL.2. Biztonsagi el6irasok betartasa az El6fizetSk részérdl

Az Elofizeté nem sértheti meg, illetve nem kisérelheti meg megsérteni ennek a honlapnak a
biztonsagat, ideértve kiléndsen:

(a) hozzaférés a nem az El6fizet6 szamara szant adatokhoz, vagy bejelentkezés egy olyan
szerverre vagy azonositora, amelyre az El6fizet6 nem jogosult;

(b) megkisérelni a rendszer vagy a halézat sebezhetéségének vizsgalatat, kémlelését vagy
tesztelését, vagy megfelelé felhatalmazas nélkul megsérteni a rendszer biztonsagat vagy
jogosultsag-ellen6rz6 intézkedéseit.

VIL3. Az Elé6fizeté tudomasul veszi, hogy a fenti magatartasa blncselekmény elkovetésének
alapos gyanujara ad okot, és amennyiben a Szolgaltaté ilyen cselekmény elkévetését észleli, az
minden esetben biintet6 feljelentést von maga utan.

VIL4. El6fizeté tudomasul veszi, hogy kartéritési felel6sséggel tartozik azért a karért, amelyet a
jelen ASZF-ben el6irt biztonsagi szabalyok megsértésével okozott, igy kilondsen, ha a
Szolgaltatas eléréséhez sziikséges linket, csatolmanyt harmadik személy részére hozzaférhetévé



teszi, és ezzel lehetévé teszi, hogy nem megrendeld személy a Szolgaltatast az El6fizeté nevében
igénybe vegye.

VIII. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

VIIL1. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy az oktatasok teljesitése soran megismert, a masik f¢l
tevékenységéhez kapcsolddé minden olyan adat, tény, informacio, stb. (a tovabbiakban: adat)
amelynek a nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal t6rténé megszerzése vagy felhasznalasa a
jogosult jogszert pénzigyi, gazdasagi vagy biztonsagi érdekét sértené, vagy veszélyeztetné — és
amelyet jogszabaly egyébként mas titokfajtanak nem mindsit - az El6fizetd tzleti titkat képezi.
VIIL2. A Szolgéltat6 a tudomasara juté titkokat a vonatkozé jogszabalyokra és a jelen ASZF-ben
foglaltakra figyelemmel kételes kezelni.

VIIL3. Titoktartasi kotelezettsége korében, a Szolgaltaté a tudomasara jutott adatokat illetéktelen
részére hozzatérhetévé nem teszi, at nem adja, nyilvanossagra nem hozza. A titoktartasi
kotelezettség id6korlatozas nélkil all fenn, amennyiben kégens jogszabaly ettél eltéréen nem
rendelkezik. A titoktartas aldl kivételt képez az az eset, amikor valamelyik Fél jogszabalyban el6irt
kotelezettségének teljesitése érdekében hozza nyilvanossagra a fenti adatok valamelyikét.

IX. ADATVEDELEM

A weboldalon megosztott személyes adatokra vonatkozolag az Adatvédelmi Tajékoztatoban
foglaltak az iranyad6k (www.tanctar.hu/adatvedelem).

X. ELALLASI JOG, FELMONDAS

X.1. Szolgaltat6 elallasi joga

Amennyiben El6fizet6 az atutalast a szamlan, dijbekérén feltintetett fizetési hataridén belil nem
teljesiti, a Szolgaltatd a szerz6déstdl elallhat. A Szolgaltaté az Elbfizetd fizetési késedelme esetén
az EBlo6tizet6 altal megadott e-mailben értesiti a szolgaltatds megtagadasanak tényérél és a
regisztracié, valamint személyes adatainak torlésérél.

X.2. Elé6fizeté elallasi joga

Elé6re szamlazas esetén a szolgaltatas aktivalasa utan El6fizeté nem éllhat el a megrendelést6l.

Az Eléfizeté nem gyakorolhatja az elallasi jogat a szolgaltatas egészének teljesitését kvetéen, ha a
Szolgaltaté a teljesitést az El6fizetd kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg, és az
Eléfizeté tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden felmondasi jogat
elvesziti.

X.3. Nem illeti meg az El6fizet6t az elallasi jog a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 29. § (1)
bekezdés m) pontja értelmében a nem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom
tekintetében, ha a vallalkozas az El6fizeté kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a
teljesitést, és az El6fizets e beleegyezésével egyidejileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl,
hogy a teljesités megkezdését kbvetden elvesziti a tizennégy napos elallas jogat.

Az Elb6fizetét a visszaigazolt El6fizetés alapjan a Szolgaltatas tekintetében az alabbiak szerint
elallasi jog nem illeti meg.

Azon koérilményekre tekintettel, mely szerint



- az oktat6 anyagok és az El6fizetéssel lehivhaté videok nem targyi adathordozén nyujtott
digitalis adattartalomnak mind&silnek,

- a Szolgaltat6 az El6fizetének a megrendelés soran kifejezett, el6zetes belegyezése alapjan
igazolja vissza a vasarlast, és teszi lehet6vé egyedi lehivas biztositisaval a tananyagok
megtekintését, valamint

- az Elbfizeté a megrendeléssel egyidejlleg nyilatkozik annak tudomasul vételérél, hogy
elvesziti az elallas jogat.

X.4. A Szolgaltatas el6fizetésére vonatkozd Szerz6dés a Szolgaltatisra vonatkozo, weboldalon
megjelolt el6fizetési idészakra jon létre. Felmondas esetén a megfizetett el6fizetési dij nem kertil
visszafizetésre, ide nem értve a fogyasztonak minésulé El6fizetd (IIL.15.) pont szerinti
felmondasanak esetét.

X.5. Ha az Elé6fizet6 fel kivanja mondani a Szerz6dést, koteles a tanctar.hu-t e-mailben, postai
levélben vagy — ha a tanctar.hu biztosit ilyen alternativat — a Weboldalon keresztil értesiteni
(eléthetSség itt http:/ [ tanctar.hu/ kapesolat). Ha az Elbfizetd az elf6zetését felmondja, a tanctar.hu
visszaigazolé e-mailt killd az El6fizetének a Szerzédés megsziinésérél. Ha a tanctar.hu kivanja
felmondani a Szerzédést, a weboldal tizemeltetje e-mailben vagy postai levélben értesiti az
El6fizetot.

X.6. A dijak vagy az ASZF modositasa esetén a felmondasi jog a IIL15. pont rendelkezései
szerint gyakorolhato.

X.7. A tanctar.hu tzemeltet6je jogosult azonnali hatéallyal felmondani a Szerzédést és egyidejtleg
a Szolgaltatast azonnal elérhetetlenné tenni az El6fizeté szamara, barmelyik alabbi esetben:

- indokoltan feltételezhetd, hogy az El6fizetd fizetésképtelenné valt; vagy

- indokoltan feltételezhetd, hogy a jogi személy El6fizetd nevében nem cégjegyzésre
jogosult személy jart el a Szerz6dés megkotése soran;

- indokoltan feltételezhetd, hogy az El6fizeté a megengedettnél tébb eszkozon vette
igénybe a Szolgaltatast; vagy

- indokoltan feltételezhets, hogy az Eléfizets a jelen ASZF VI. fejezetében meghatarozott
tiltott felhasznalast hajtott végre, azt megkisérelte illetve ilyen tevékenységben
kozremtkodott; vagy

- az Bl6fizetd jogaival visszaél; vagy

- a Szolgaltatast engedély nélkil hasznaljak vagy indokoltan feltételezhet6, hogy ilyen
engedély nélkiili hasznalat torténik;

- indokoltan feltételezhetd, hogy az El6fizeté a Szolgaltatast mas, jogosulatlan személy
szamara elérhet6vé tette; vagy

- az El6fizet6 egyéb modon silyosan vagy ismételten megszegte a Szerz&dést.

X.8. A Szerzédés Elotizets altali megszintetése esetén a tanctar.hu tartézkodik az El6fizetd altal
a digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas hasznalata soran szolgaltatott vagy létrehozott, az
Elétizet6re vonatkozé személyes adatnak nem mindsulé tartalmak felhasznalasatol, kivéve, ha az
ilyen tartalom

- a tanctar.hu altal szolgaltatott digitalis tartalom vagy nyujtott digitalis szolgaltatas keretein
kivil nem hasznalhato;

- kizardlag az El6fizetének a tanctar.hu altal biztositott digitalis tartalom vagy digitalis
szolgaltatas felhasznalasa soran végzett tevékenységére vonatkozik, és ezen adatkezelés



szitkséges a szolgaltatas nyudjtasahoz, vagy ahhoz az El6fizet6 az altalanos adatvédelmi
rendeletnek megfelel6en hozzajarult, vagy az El6fizetd tevékenységére vonatkozé adatot
a tanctar.hu automatikusan és haladéktalanul Osszesitéssel vagy mas visszafordithatatlan
moédon anonimizalja;

- a tanctar.hu altal mas adatokkal 6sszevonasra kerilt, és nem lehet, vagy csak aranytalan
erbfeszitéssel lehetne azt szétvalasztani; vagy

- az El6fizetd altal mas személyekkel kézosen kerilt eléallitasra, és azt mas El6fizetok
tovabbra is hasznalhatjak.

Az a), b) vagy c¢) pontokban foglaltak kivételével a tanctar.hu az El6fizetd kérésére az El6fizetd
rendelkezésére bocsat minden olyan, a személyes adatoktol eltérd tartalmat, amelyet az El6fizetd

a tanctarhu altal biztositott digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas hasznalata sorin
szolgaltatott vagy hozott létre.

X.9. Termékszavatossag, Jotallas

Szolgaltatdé nem koteles, és a 2013. évi V. torvény (Polgari Térvénykonyv) rendelkezései alapjan
nem vallal termékszavatossagot és jotallast az altala nyujtott szolgaltatasok tekintetében.

XI. FELELOSSEG KIZARASA, UZEMZAVAR

XI.1. A Szolgaltaté nem wvallal semmilyen felelésséget a weboldalon harmadik fél altal
szolgaltatott informacidkkal, tartalmakkal és szolgaltatisokkal kapcsolatban. A weboldal
hasznalataval El6fizet6 elismeri, hogy azt csak és kizardlag sajat felel6sségére teszi. A Szolgaltatd
nem vallal semmilyen felel6sséget az El6fizetd szamitogépén vagy egyéb vonatkozasban
keletkezett/elszenvedett karokért a weboldal haszndlataval kapcsolatban. A Szolgaltaté kizar
minden felel6sséget, amely a szolgaltatas igénybevételébdl, esetleges hibajabdl, illetve az Eléfizetd
szamitogépén futd programmal valé Osszeegyeztethetetlensége, vagy barmely internetes virus
miatt kévetkezik be.

X1.2. A Szolgaltatasban bekovetkezett barmely tzemzavart, kimaradast és egyéb hibat a lehet6
leghamarabb jelenteni kell az tGzemeltetének. A tanctar.hu a jogszabalyok altal lehet6vé tett
legnagyobb mértékig kizarja a felel6sségét a Szolgaltatas olyan hibaiért, amelyek a tanctar.hu
érdekkorén kivil esnek, fgy példaul, de nem kizarélag olyan hibak esetén, amelyek amiatt
kovetkeztek be, mert az El6fizeté nem joévahagyott eszkozt hasznal, vagy amelyek felmertilése az
El6fizetének réhato fel. A vis major a tanctar.hu érdekkorén kivil esé ok.

X1.3. A Szolgaltatas hasznalhatatlansagat okozo azon lizemzavarok, kimaradasok és egyéb hibak
esetében, melyekért a tanctarhu a felel6s, azon El6fizetk, akik ezt kérik, az iranyado
jogszabalyok szerinti méltanyos kartéritésre jogosultak. Nem jar kartérités az El6fizetSk részére
olyan Szolgaltatas kimaradasok idétartama alatt, amelyek a Szolgaltatds karbantartasa céljabol
szitkségesek. A tanctar.hu tajékoztatja az El6fizetSket, hogyha tervezett karbantartasra kertilne
sOf.

XII. PANASZOK BEJELENTESE, KEZELESE

Amennyiben az FEl6fizetének akar a weboldal tzemelésével, vagy az azon szolgaltatott
informaciékkal kapcsolatban, vagy a Szolgaltatassal kapcsolatban észrevétele vagy panasza van,
ugy azt a Szolgaltato részére az alabbi elérhetéségeken jelentheti be.

e-mail: info@tanctar.hu



Postacim: 4400 Nyiregyhaza,
Telefon: +36 30 315 7974

XIII. JOGERVENYESITES, VITARENDEZES

XIII.1. Amennyiben az El6fizet§ altal a szolgaltatas targyat érintéen tett kifogasok a
panaszbejelentési eljaras soran nem orvosolhatoak, tovabba az El6fizetd részérdl felmerld egyéb
vitas kérdések a felek kozotti targyalasok soran sem rendezédnek, Eléfizeté jogosult igénybe
venni az alabbi jogérvényesitési forumokat, illetve eszkézoket.

XII1.2. Az Elé6fizet6, mint fogyasztdé és Szolgaltatd, mint vallalkozé kozotti alternativ, békés
vitarendezés moédozatairdl és alapvets szabalyairél az Eurdpai Parlament és Tanacs 2013/11/EU
iranyelve rendelkezik. Az iranyelv els6dleges vitarendezési forumként az online vasarolt termékkel
vagy  szolgaltatassal ~ kapcsolatban ~ az ~ Eurdpai  Bizottsag  altal  tzemeltetett
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU webolda-

lon talalhat6é Online Vitarendezési Platformot jel6li meg.

XII1.3. Békéltetd testulet

A termékek és szolgaltatasok minéségével, biztonsagossagaval és a termékfelelésségi szabalyok
alkalmazasaval, valamint a szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos fogyasztol jogvita
birésagon kiviili, békés rendezése céljabol az Elbfizetd eljarast kezdeményezhet a lakéhelye vagy
tartozkodasi helye szerint illetékes békéltetS testtletnél illetve fordulhat a Szolgaltatd székhelye
szerint illetékes szakmai kamara mellett mikodé békéltetd testilethez. Békélteté Testiletre
vonatkozé  szabalyok alkalmazdsaban Fogyasztonak mindsil a természetes személy
végfelhasznalé mellett a kiilon torvény szerinti civil szervezet, egyhaz, tarsashaz, lakasszovetkezet,
mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vagy szolgaltatast vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe
vesz, vagy az aruval illetve szolgaltatassal kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat
cimzettje.

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltet6 Testiilet elérhetSségei:
Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Ko6zponti telefonszam: +36 42 420 180

XIII.4. Panasztétel a fogyasztovédelmi hatésagoknal.

Amennyiben az El6fizet6 fogyasztéi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a
lakéhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi hatésaghoz. A panasz elbiralasat kévet6en a hatésag

dont a fogyasztévédelmi eljaras lefolytatasarol.
XIV. EGYEB RENDELKEZESEK

XIV.1. A Felek a szerz6désbdl ered6 jogvitajukat egymas kozotti egyeztetéssel békés uton
torekszenek megoldani.

XIV.2. Amennyiben a jogvita rendezése birdsagon kivil nem vezet eredményre, Ggy az gy
elbiralasara a Felek a Nyiregyhazi Jarasbirosag, illet6leg a Nyiregyhazi Torvényszék kizardlagos
illetékességét kotik ki.


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU

XV. AZ ASZF HATALYA

XV.1. Jelen ASZF hatélya a Szolgaltatéra, valamint az FléfizetSkre tetjed ki. Az ASZF hatalya
nem terjed ki a fizetést bonyolité pénzintézetre.

XV.2. A Szolgaltaté és az El6fizetd kozotti jogviszony akkor jon létre, ha az El6fizetd
regisztracidjat véglegesitette, illetve ennek keretében az El6fizets a szolgaltatasra vonatkozo jelen
Altalanos Szerz6dési Feltételeket elfogadia, és az Elbfizetd részére a Szolgaltaté a regisztraciot
elektronikus uton visszaigazolta, valamint az El6fizets a szolgaltatas dijat hataridében megfizette.

XV.3. Az ASZF érvényes szovegének hatilyba lépése napja az a nap, amely a weboldalon
feltuntetésre kerilt. Az AFSZ az El6fizet6 szamara elmenthet6 és kinyomtathaté formatumban is
elérhetd.

XV.4. Jelen ASZF hatarozatlan idére szol.

XV.5. Szolgaltaté fenntartja a jogot a jelen ASZF modositisara. Az ASZF médositisa esetén a
folyamatban 1évé el6fizetésekre a regisztracid datuma szerint érvényes Altalanos Szerz6édési
Feltételek rendelkezései vonatkoznak.



